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Epitome 酒店管理系统

提高出租率和增加收益

•  优化配置房价和房间存量使客房收益最大化，包  
 括：设置最短入住时限、关闭部分房型和最低房

•  通过优化配置客房销售，有针对性地对每间夜的

•  通过使用特制的信用卡接口功能可缩减成本，如多

重业务流程、多重商品代码、多物业管理及中央配

置管理。

提升管理和创造效益

• .NET 平台可通过客户端或配置在Internet  
Explorer™5.5和更高版本浏览器的工作

  
•

 

它可以部署在专用或公用网络上，从而
  
简化您的IT基础设施，只需一台数据库  

服务器、应用服务器以及接口设备服务
  
器，使未来的升级更简便、迅速。
   

  

•

运用全球化的特征

• 配置在每个模块中的查询向导都可允许

•

  
房价、套餐、房间类型和房间号码制定优惠方案，

使客房收益最大化。

    现今的酒店客人都是精明的消费者，他们期待

享受出众的服务。酒店该如何经营并保持良好的竞

    争优势，不仅取决于酒店员工的努力工作，还在于

企业应用系统的配合。思博公司的Epitome 酒店管

理系统可有效帮助您建立一套适用的业务管理系统，

来成功管理您的酒店，并将信息转化为知识从而实

    现更大的利润。

    Epitome .NET 酒店管理系统是基于 Microsoft
 .Net™互联网架构研发而来的，可在互联网中央配

    置的环境下执行各项功能。通过研发ASP.NET网络

应用软件，思博公司利用微软架构中的基础服务如

会话状态管理及进程恢复等，为酒店业构建一套安

全、功能完备的易于配置的应用软件。     

 

对倾向于单体酒店部署模式的用户来说，

 

它可轻松实现本地化部署、维护所有的
  
应用软件和数据。   

 您通过一个屏幕，方便地查询客人、团  

队和公司客户的账户信息，而不需同时

  打开多个窗口来实现。这显著地提升了

酒店运营效率。   
 Epitome 酒店管理系统具备详细的报表
 
功能，可协助您精确地定位目标市场、

 

制定市场战略计划、提升入住率、增加

  收益。由于定制化的报表已与酒店管理

系统相集成，因此，您在报表打印完成  

后无需退出系统，即可根据您的当前需

求，对报表信息进行排序或筛选，以便

甄选您最需要的准确信息。

站运行。

•  通过礼券及现金卡的销售和管理来进一步拓展市场

计划。

价等。



Roomblock提升客户忠诚度

精简业务流程

用动画状态即时显示任何时间的入住率、

客房状态和预订信息。

 从客房分配表直接进入客人帐号，即可进

行更改客人信息、挂账及留言等操作。

通过在系统中直接设定业务规则和税务规

范，可有效节省时间和减少失误率，以便

您的员工能为客人提供高效优质的服务。

总结

•    .NET 提供了一个功能全面、易于操作的

系统平台

• 提供详细的客人、团队和公司的档案资料

• 促进提升酒店入住率和收益率的管理系统

• 通过中央管理、精简业务流程以增强客户

忠诚度和降低成本

 

通过系统的多货币功能来显示和处理多币

种的房价信息，以满足国际客户的需求。

兑换外国货币和外国旅行支票的业务操作，

包括手续费和收据都在系统中保留了详细

记录。

 通过追踪入住房间、天数和消费模式，建

立客人的忠诚度计划。系统会留存每位客

人或公司的即时信息，包括预定房数、入

住时间、取消预定、预定未入住及消费明

细等。
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