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美达酒店管理系统－更易管理、更多客户、更多收益

美达酒店管理是一款基于Windows的新一代酒店

全面的集成化前台功能

• 预订

• 房价限制功能

• 网上预定引擎

• 客帐功能

• 应收挂账

• 会议与宴会

• 团队管理的房间锁定和解锁功能

• 旅行社配额、历史和预测

• 客人和公司历史记录

• 收入管理

• 信用卡处理

• 销售与市场营销工具

易于安装、学习和使用  

提高运营效率

更易管理

• 最大限度地增强企业营运能力

• 

 提升收益率

• 

 增加每次预订利润

• 

 深入洞察您的业务需求

 通过鼠标点击即可检索客户信息，

 账单以及客房入住情况。

更多客户

•  改善客户服务，招揽回头客 

•  运用在线预订引擎开拓新商机

•  通过高效的营销工具，提升业务管理

•  简化系统培训、使员工更加关注于客

更多收益

•  提升收益率和净利润业绩 

•  降低成本和员工培训周期

• 通过常租选项降低资金预算风险

• 模块化产品结构，可根据业务增长添

管理解决方案，它将图标概念通过即点即用的Windows

美达酒店管理系统将酒店的业务流程进行了高效整合，

这是一款图象化的软件，通过集合了房价、房间类型

以及预订模块，您可轻松通过鼠标的拖拉来完成预订

等功能。所有这些令人激动的功能将会使您更易管理，

带来更多客户和更多收益！

美达拥有主流酒店管理系统应具备的主要功能，如下：

员工电子邮件• 

环境呈现出来，可谓是传统与现代科技的完美结合:

    美达酒店管理系统采用简单的单屏操作模式，

专门为无暇参与长期培训的酒店员工而设计。其

直观、易用的标签设计，可帮助酒店员工轻松获

取客户资料、账单和可用房信息。

    美达系统可轻松实现定制化以满足各个酒店

的特殊需求，并可将信息输出导入到后台办公应

用软件。

• 

 户服务。

加需要的功能模块。



Medallion 酒店管理系统－预订界面

美达酒店管理系统提供27种语言版本，包括:

 美式英语         希腊语   挪威语

 保加利亚语 法语      葡萄牙语

 中文 佛兰德语   俄语

 克罗地亚语 芬兰语   西班牙语

 捷克语  德语   瑞典语

 丹麦语 匈牙利语     瑞士法语

 荷兰语    意大利语    土耳其语

 英语     摩洛哥语

全球共享

    美达酒店管理系统在全球酒店业已愈加被公

认为首选的酒店管理解决方案。目前，美达酒店

管理系统已在全球30多个国家拥有1000多家用户，

其中的主流酒店包括：Best Western,InitialStyle,   
Choice Hotel Group,Choice Ireland,West Ham
 United and Cresta Hotels 和Lodges 都加入了思 

 博公司的用户大家庭。

用户留言、日程记录更便于沟通与交流

住宿向导功能促进收益最大化

更易获取资料  

总结

 高效地功能性和易配置性

• 简化培训提高效率

• 强大的报表设置

• 使每间可用房的收益最大化

• 多种语言选择

• 增强的客户分析功能

提高客房管理效率  

    美达酒店管理系统的用户留言模块，可协助

酒店实现各部门员工与倒班人员的实时信息沟通，

“特别提醒”功能确保了所有员工都能及时收到

    通知。管理者可通过“传递记录”随时了解信息

的接收情况。美达酒店管理系统还能设置多项指

定的日程备注，以灵活制制定指定日期的相关事

项信息、房费和假期。

    “住宿向导”功能使不同级别的房费管理更

简便，并有利于最大限度地提升收益和减少账项

    误差。“费用计划”模块能根据每天每间客房人

数的变化，相应地调整房价。预定人员可设定特

别价格以满足客户的不同需求。此外，系统还能

灵活制定每日套餐、折扣和餐饮计划，旅行社也

可根据住店日期和天数计算总房价。

    美达酒店管理系统丰富的配置功能可设定多

个地址、电话号码、电子邮件、驾驶执照资料或

照片，为客人建立档案资料。您可随时从数据库

    中选取需要的联系信息。附加文件可添加到用户

文件夹中，此文件夹也可添加要发送给客户的文

件副本、信件、营销活动和其他数据等。

    美达酒店管理系统可设定多模式的客房管理

功能。系统能自动追踪客人的住店情况，并为客

人提供必要的服务，例如，是否到时间更换床单？

有利于客房工作人员更有效地安排工作进程。
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